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Forvaltningsberittelse — resultat,
bedomning & atgiardsplaner

Sammantagen bedémning med atgardsplan

Verksamhet

Den sammantagna beddmningen av service- och teknikforvaltningens verksamhet ar att den bedrivs
pa ett bra och effektivt satt. Detta aterspeglas bland annat i verksamhetens arbete med
resultatmalen. Under hela aret har ett stort fokus for verksamheten legat pa effektivisering samt
kostnadsbesparing.

Resultat

Service- och teknikndmndens verksamhet berér samtliga omraden inom Katrineholms
kommunplan. Utifran de malsattningar som nadmnden satte upp i sin plan med budget fér 2019 och
som sedan konkretiserades i service- och teknikforvaltningens verksamhetsplanering pagar de flesta
enligt plan. Under aret har ett omfattande arbete forts for att klara kravet pa ett positivt resultat om
1700 tkr i resultat for 2019. Parallellt har ett arbete med att hantera dkade kostnader samt de
negativa effekterna av en stangd simhall utférts. Sammantaget innebar det ett stort fokus pa
ekonomi i forvaltningen. De leveransproblem som den avtalade leverantéren av stadtjanster
innehar har medfort ett betydande kvalitetsavsteg.

Resurser
Driftsresurserna utnyttjas for att utféra namndens uppdrag fér medborgarnas basta. Under 2019
har service- och tekniknamnden mindre resurser inom investeringsbudgeten.

Arbete for att minska forvaltningens sjukfranvaro ar fortsatt prioriterat. En manadsrapport for
uppfoéljning av franvarostatistik ar nu framtagen. Vid delarsbokslutet konstateras att den tidigare
trenden med dkade sjukskrivningstal har vant.

Nytta

Sammantagen nytta av ovanstdende verksamheter och deras resultat ar att skapa en battre
livskvalitet for Katrineholms medborgare - vackra och uppskattade utemiljder; ett tryggare, mer
jamstallt och mer tillgangligt samhalle; battre naringsriktig kost; goda forutsattningar for idrott,
motion och féreningsliv; trevliga och uppskattade kommunala restauranger. Detta bidrar inte bara
till att Katrineholm blir attraktivt fér gamla och nya medborgare, utan goér oss ocksa attraktiva for
besdkare.

Atgérdsplan:
Malomrade: Attraktiva boende- och livsmiljéer

e Arbetet med att dtgarda de allvarligaste sakerhetsbristerna vid kommunens lekplatser
prioriteras och pagar, dessa beradknas bli slutférda under hésten. Ovriga atgarder skjuts pa
framtiden.

e Ett 40-tal almar i kommunen har fatt almsjuka, dessa kommer att fallas under
hdsten/vintern 2019/2020.

e Kostnaden for vintervaghallining 6kar och arets budget ar redan forbrukad. Atgarder vidtas
for att undvika ett stort ekonomiskt underskott.

Malomrade: En stark och trygg skola for battre kunskaper

e Det ar en fortsatt orolig maltidsmiljo vid Jarvenskolorna. Problem med schemalaggning i
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skolorna har ytterligare bidragit till en stokig miljo. Atgardsplan &r upprattad tillsammans
med bildningsforvaltningen, med pedagogiska luncher for larare och fler vaktmastare pa
plats for att skapa trygghet.

Malomrade: Hallbar miljo

Gallande lagstiftning rorande dagvattenfragan ar komplex. Arbetet behdéver organiseras och
styras fran en Overgripande niva.

Fortsatt kraftig 6kning av livsmedelspriserna bidrar till allt hégre livsmedelskostnader. Ett
satt att hantera detta ar att se 6ver mangden ekologiska livsmedel.

Malomrade: Attraktiv arbetsgivare och effektiv organisation

Stadleverantdrens leveransproblem fortsatter. Dialog med leverantdr pagar, service- och
teknikférvaltningen har samtidigt initierat dialog med 6vriga forvaltningar.
Sommarstangningarna pa forskolor innebar en positiv avvikelse med ekonomiska
besparingar och en férbattrad arbetsmiljo. Dialog férs med bildningsférvaltningen om
fortsattning vid kommande skollov.

For att hantera det nya ekonomisystemets utmaningar planeras utbildningsinsatser inom
forvaltningen.

| och med ny skogsbruksplan genomfors arbete under hosten med att se éver
forutsattningarna for kommunens skogsforvaltning och hur det paverkar kommunens
ekonomi.

Organisationen och arbetet med upphandlingar behéver férbattras for att halla nere
kostnader och bibehalla kvalité.

Ett aktivt arbete bedrivs fortsatt i samtliga verksamheter for att nd ekonomiskt resultat
motsvarande 1,7 miljoner for aret.

Framatblick

Rekryteringen av en gemensam forvaltningschef tillsammans med kulturférvaltningen ar i
slutskedet under hésten 2019.

Service- och tekniknamnden ska lamna ett ekonomiskt resultat med 1700 tkr vilket innebar fortsatt
oversyn av ekonomin. Som kommunens service- och tjansteleverantér behéver namnden ocksa
forhalla sig till dvriga namnders ekonomiska férutsattningar. En annan utmaning i detta
sammanhang ar kostnadsokningar for exempelvis drivmedel, livsmedel och el, dar namnden inte far
nagon kompensation.

Under hésten 2019 kommer avtalet med KFAB gallande yttre skotsel omférhandlas. Beroende pa
utfallet i den forhandlingen paverkas service- och teknikndmndens verksamhet.

Utbyggnaden av férskolor i kommunen fortsatter. Det galler dven de planerade idrottshallarna,
exempelvis vid Jarven-omradet. D4 ndmndens verksamhet paverkas av den expansiva utbyggnaden
ar det viktigt att verksamheten ocksa deltar i planeringen av utbyggnaden. Det ar ocksa viktigt att
klargora de ekonomiska fortsattningarna i sa god tid som mojligt.
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Kommunplanens overgripande
mal - verksamhetsrapport

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Resultatmal/Uppdrag Kommentar
Okad sysselsattning Forvaltningen arbetar efter modell med " en vag in " med
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB praktikplatser

Attraktiva boende- & livsmiljoer
Resultatmal: Tryggare offentliga miljoer

Varje ar sakerhetsbesiktigas kommunens lekplatser, aktivitetsparker och utegym. Anmarkningar
klassas i olika kategorier efter allvarlighetsgrad och atgardas darefter. Underhalls- och
upprustningsbehovet av kommunens lekplatser ar stort. Service- och tekniknamndens avsatta
investeringsmedel for lekplatser racker inte till. De allvarligaste sakerhetsbristerna kommer att
atgardas, men behov av fortsatt upprustning kvarstar. Fortsatta satsningar pa lekplatser kommer att
foreslas i budget 2020.

Under aret har manga av Katrineholms kommuns almar drabbats av almsjukan, vilket medfér att
traden dor. En inventering ar genomfoérd och det handlar om cirka 40 trad som kommer att tas ner
under hosten. Efter arbetet kommer stadsbilden att vara delvis och pa vissa platser markbart
forandrad da stora trad inte langre finns dar de lange funnits.

Under varen och sommaren har det varit flera anlagda brander och skadegorelse pa leder, broar
och badplatser. Alla skador ar atgardade och leder, broar och badplatser ar aterstéllda. Det har
inneburit en 6kad kostnad pa cirka 300 000 kronor som inte funnits med i plan for budget.

Skadegorelse och oroligheter har forekommit dven vid Backavallen under tider da det inte ar
verksamhet pd omradet. Oroligheterna har paverkat arbetsmiljon for personal pa Backavallen
negativt. En atgardsplan har tagits fram tillsammans med kommunens sékerhetschef och polis.

Resultatmal: Férbattrad standard pa gator, vagar, gang- och cykelvagar

Inom service- och tekniknamndens driftbudget finns 6750 tkr avsatta for vintervaghallning.
Driftsbudgeten har inte raknats upp sedan 2013. Arets inledande manader har varit kostsamma.
Med en "normal vinter" i perioden oktober-december 2019 kommer budgeten for vintervaghalining
inte att racka till. Ett nytt och dyrare avtal avseende externa entreprendrer ar huvudanledningen till
de hdga kostnaderna, men dven vaderleken med vaxlande temperaturer runt noll grader medfér
frekventa halkbekampningsatgarder. Genomférda forsék med sopsaltning har heller inte
kompenserats ekonomiskt avseende driften vilket paverkar det ekonomiska utfallet. For att hantera
detta vidtas ett antal dtgarder for att sa Iangt som mojligt minska ett ekonomiskt underskott.*

*Se tabell med resultatmal pa sida 6.
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Resultatmal/Uppdrag Kommentar

Nedan foljer att urval av aktiviteter som genomfors i
verksamheten och som samtliga, i olika omfattning,
beddms bidra till 6kad sakerhet och trygghet.

e Ren och fin utemiljé

e  Klottersanering

e Halkbekampning

e  Vuxenndrvaro i det offentliga rummet
e  Trygghetsvandringar

. Tryggare offentliga miljéer e  Utvecklat brandskyddsarbete

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, Incident/avvikelse rapportering avseende trygghet gors pa
KIAB, VSR veckobasis till kommunens sdkerhetschef.

Resandet med cykel och till fots ska 6ka Arbetet pagar enligt plan.

KS, STN

Forbattrad standard pa gator, vagar, gang- och

cykelvagar

KS, STN Arbete pagar enligt plan.

En stark & trygg skola for battre kunskaper
Resultatmal: Okad trygghet i skolan

Maltidsmiljon vid Jarvenskolorna ar fortsatt orolig. Hostens problem med schemalaggning i skolorna
har ytterligare bidragit till en stokig milj6. En konsekvens av att schemaldggningen inte fungerar som
den ska ar att manga elever kommer samtidigt till restaurangen. En atgardsplan ar upprattad
tillsammans med bildningsférvaltningen och dialog férs om hur férvaltningarna tillsammans kan
arbeta for att forbattra maltidsmiljon.

Samarbetsformerna for bildningsférvaltningen och service- och teknikférvaltningen har under aret
setts 6ver och ansvariga chefer i respektive forvaltning féljer upp verksamheterna tillsammans.
Servicerad/matrad finns pa respektive forskola/skola dar konkreta driftsfragor lyfts.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

== Okad trygghet i skolan
KS, BIN, STN, KFAB

Mer fysisk aktivitet och utveckling av skolmaltiderna
ska starka barns och elevers halsa och studieresultat Varens elevenkat som ligger till grund for resultaten hade
KS, BIN, KULN, STN, KFAB for dalig svarsfrekvens. Ny enkat planerad under hosten.

Trygg vard & omsorg

Resultatmal: Maltiderna inom vard och omsorg ska utveckling

Vard- och omsorgsnamnden har tillsammans med service- och teknikndmnden resultatmalet att
andelen brukare i dldreomsorgen vars nattfasta ar kortare an 11 timmar ska 6ka (med hansyn taget
till den enskildes 6nskemal). Med nattfasta menas tiden mellan en dags sista mal och féljande dags
forsta mal. Socialstyrelsen rekommenderar att maltidsordningen ska vara sddan att nattfastan inte
overstiger 11 timmar. Infér varens nattfastematning, vilken har det basta resultatet sedan
matningar paborjades, arbetades en tydligare ansvarsfordelning fram for sjukskoterskor, berérda
enhetschefer och dietist. Nu ar dven enhetschefer med i de utbildningar som dietist haller i och
arbetet med att korta nattfastan pagar kontinuerligt.

| dialog med vard- och omsorgsférvaltningen har de vaktmasteritjanster som erbjuds blivit
genomlysta och inom befintlig budget har en omférdelning gjorts av arbetsuppgifter sdsom att
serva trygghetslarm och hjalpmedel samt brandskyddsarbetet pa kommunens aldreboende.
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Den planerade implementeringen av 10-ratterssystem for matlddor senarelaggs och infors forsta
kvartalet 2020. Detta med anledning av att produktionen kommer att flyttas tillbaka till Katrineholm.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

== Okade forutsattningar for aktiviteter for brukare
inom vard och omsorg
KULN, VON

Maltiderna inom vard och omsorg ska utvecklas
STN, VON

== [jrebyggande och tidiga insatser for barn och unga
ska prioriteras
BIN, KULN, SOCN

Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv
Resultatmal: Fler ska delta aktivt i kultur-, idrotts- och fritidslivet

Den stora bassangen i simhallen har varit stangd pa grund av renovering sedan varen 2018 och
under perioden maj-augusti 2019 har simhallen varit helt stdngd. Detta har medfért konsekvenser
for foreningsverksamhet, simundervisning och bestkare som inte haft samma forutsattningar for
aktivitet och rorelse. Forloppet med en simhall i full drift till en stangning och darefter en simhall
ater i full drift, har varit utmanande foér organisationen bade vad galler bemanning, arbetsmiljo och i
ett ekonomiskt perspektiv.

En revidering av det idrottspolitiska programmet &r genomford under aret tillsammans med den
idrottsstrategiska gruppen. Programmet har varit ute pa remiss hos namnder, berdrda féreningar,
folkhalsoutskottet och pensionarsradet. Forverkligandet av det idrottspolitiska programmet
kommer vara den idrottsstrategiska gruppens huvudfokus kommande ar i mandatperioden.

En ny konstgrasplan har anlagts vid Varmbols IP. Ett investeringsprojekt som initialt utmanades av
ogynnsamma markférhallanden. Projektet genomférdes i samverkan med foreningslivet och den
nya konstgrasplanen, som ar kommunens andra konstgrasplan, kommer att hyras ut genom
kommunens lokalbokning.

Under aret har nya riktlinjer for idrottsstipendier blivit beslutade av service- och tekniknamnden.
Nytt stipendium fér unga domare har tillkommit vilket gav positivt gensvar. Antalet ansdkningar till
2019 ars stipendier var fler an tidigare ar.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

Fler ska delta aktivt i kultur-, idrotts- och fritidslivet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VON

Kultur, idrott och fritid fér barn och unga ska Nya matt och metoder att folja upp aktiviteter och
prioriteras verksamhet innebér att trender och férandringar kan
KS, BIN, KULN, STN, VON analyseras forst vid kommande matningar.

Jamstallda kultur- och fritidsverksamheter
KS, BIN, KULN, STN, VON

Hallbar miljé
Resultatmal: Okad andel miljéfordon i kommunens verksamheter

Kommunens bilsamordning har tillsammans med KFAB utrett hur en ladd-infrastruktur for elbilar
skulle kunna utformas. Utredningen ledde fram till ett investeringsaskande av KFAB infor budgeten
2020. Planen ar att kommunens personbilsflotta skall besta av ladd-hybrid, el- och gasbilar, dar
gasbhilar anvands i centralorten och utbyggnaden av el och ladd-hybrid sker pa landsbygden.
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Resultatmal: Okad energieffektivitet i kommunens lokaler (samt fler ska delta aktivt i kultur-
, idrotts- och fritidslivet)

Det planeras och férbereds for en ny servicebyggnad (omkladningsrum och vaktmasteri) samt ett
utbyte av kylmedel i utomhus-isytorna pa Backavallen. Overskottsvarme ska tas om hand och
kylmedlet till isytorna ska bytas ut till ett modernt miljo- och halsovanligt alternativ. Ett omfattande
och komplext projekt som kraver sarskild hantering avseende styrning/ledning/uppfoljning.

Resultatmal: Minskade utslapp av ndringsamnen och fororeningar till sjoar och vattendrag

Kommunen arbetar utifran antagen dagvattenplan och dagvattenpolicy med olika atgarder for att
forebygga och hantera de utmaningar avseende dagvattenhantering som finns. Manga projekt ar
genomfoérda eller pagaende och ett antal kvarstar. Bland annat utredning om eventuellt inférande
av dagvattentaxa. Gallande lagstiftning inom omradet ar komplex och till stor del rattsligt oprovad.
For att fa basta resultat i pagdende arbete med dagvattenhantering finns ett behov av att kraftsamla
tillsammans inom kommunkoncernen. Arbetet behéver i hégre grad organiseras och styras fran en
overgripande niva, med en tydlig malbild och kontinuerlig uppféljning.

Resultatmal: Klimatsmartare maltider i kommunens maltidsverksamhet

Kostnaderna for livsmedel fortsatter att 6ka. Denna utveckling forsvarar arbetet med att na de
uppsatta malen for ekologiska livsmedel. Samtidigt gors en 6versyn av matsedeln i syfte att minska
atgangen av proteinlivsmedel och istillet 6ka det vegetariska alternativet. Aven matsvinnet
forvantas minska med olika insatser sdsom sommarstangningar och ett aktivt arbete i koken.

En revidering av det maltidspolitiska programmet ar genomférd under aret, ett arbete som skett
tillsammans med namndens maltidsstrategiska grupp. Darefter har programmet varit ute pa remiss
hos alla namnder, folkhalsoutskottet och pensionarsradet. Implementering av programmet planeras
under 2020.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

. Okad andel miljéfordon i kommunens verksamheter
STN, KFAB, KIAB

. Okad energieffektivitet i kommunens lokaler
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB

Under aret har de forsta skrapinventeringarna genomforts i

Katrineholm. Nya méatt och metoder att félja upp aktiviteter
Nedskrapningen ska minska innebdr att trender och férandringar kan analyseras forst
KS, BIN, BMN, STN, KFAB, KIAB, KVAAB vid kommande matningar.

. Biologisk mangfald ska framjas genom aktiva
atgarder och naturskydd
KS, STN

. Klimatsmartare maltider i kommunens
maltidsverksamhet
STN

Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation
Resultatmal: Forbéttrad halsa for kommunens medarbetare

Kommunens nuvarande stadavtal medfér 6kad belastning pa forvaltningens organisation samt
paverkar arbetsmiljon for kommunens medarbetare, elever och brukare. Aven kommunens évriga
verksamheter paverkas negativt. Orsaken ar att upphandlad leverantér inte har levererat daglig
stadning enligt avtal. Under sommaren har storstadning och golvvard genomférts i merparten av
kommunens lokaler pa ett tillfredstéllande satt, men efter sommarperioden kan vi aterigen se en
nedgang i kvalité pa den dagliga kvalitén. Fran forvaltningens sida fortsatter darfor arbetet med
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uppféljning och kontroll i syfte att fa till stdnd en férandring. Nuvarande avtal I6per till och med
september 2020 och avses darefter inte forlangas.

Fordelarna med sommarstangningarna har delvis varit de rent ekonomiska besparingarna i form av
sparade vikarietimmar. Men sommarstangningarna har ocksa lett till minskade mattransporter,
minskat matsvinn och medarbetare som ar mer néjda.

Resultatmal: Kommunens tillganglighet for invanarna ska 6ka och 6kad digital delaktighet

Arbetet med digitaliseringsinsatser underlattar hanteringen mellan kommunens verksamheter. En
e-tjanst for skadeanmalan av fordon samt ett digitalt system fér gods- och materialhantering samt
forsandelser ar exempel pa detta.

Resultatmal: Resultatet ska uppga till minst en procent av skatteintakterna

De problem som beskrevs vid tertialuppfélningen avseende kommunens ekonomisystem kvarstar
till stora delar. Anvandare upplever systemet som opalitligt och svaréverblickbart. Det upplevs inte
bara svart att félja kostnader och intakter utan aven att séka ut samlade ekonomiska handelser
under en viss tidsperiod. Under sommaren fungerade inte fakturaflddet trots att korrekt data
rapporterades in i systemet. Detta fick bland annat till féljd att leverantérer inte fick betalt for varor
och tjanster i tid. En annan konsekvens av detta ar att det bidrog till kdnslan av ett opalitligt system.
For att hantera detta planeras for 6kade utbildningsinsatser inom forvaltningen.

| och med ny skogsbruksplan genomfors arbete under hésten med att se 6ver férutsattningar for
kommunens skogsforvaltning och hur det paverkar kommunens ekonomi.

Organisationen och arbetet med upphandlingar behover forbattras for att halla nere kostnader och
bibehalla kvalité. Ett aktivt arbete bedrivs for att na ett ekonomiskt resultat motsvarande 1,7
miljoner fér 2019.

Resultatmal/Uppdrag Kommentar

. Sakrad kompetensforsorjning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

. Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

. Forbattrad halsa fér kommunens medarbetare
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

. Kommunens tillganglighet for invanarna ska 6ka
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Forvaltningen har bildat en intern arbetsgrupp som
ansvarar fér samordning av férvaltningens egna
digitaliseringsarbete och det arbete som sker
kommundvergripande. En kartlaggning av vilka tjanster
som finns i dvriga kommunsverige inom namndens
ansvarsomrade ar genomford. Det har ocksa upprattats en
sammanstallning éver vara befintliga datasystem for att
identifiera de processer som redan idag ar digitaliserade,
samt vilka nya e-tjanster som skulle kunna vara aktuella. En
vidareutveckling av felanmalan och sammankoppling
mellan Sportcentrums verksamhetssystem och
kommunens registreringssystem ar de uppdateringar som
ar narmast forestaende. Forvaltningen har ocksa arbetat
med digitaliseringsinsatser som underlattar hanteringen
mellan kommunens verksamheter, en e-tjanst for

Okad digital delaktighet skadeanmalan av fordon samt ett digital trackingsystem for

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON materialhantering och férsandelser ar exempel pa detta.

Okad effektivitet genom nya samverkansformer
internt och externt

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR
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Resultatmal/Uppdrag Kommentar

Resultatet ska uppga till minst en procent av
skatteintakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare an
skatteintakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON
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Volymutveckling

Volymmatt Utfall jan-jun 2019 Prognos 2019 Utfall 2018

Antal besokare i simhallen 26 263 89 000 79 437

Antal deltagare vid
arrangemang/lager inom
Sportcentrum 76 200 150 000 126 915

Antal avtal med féreningar 64 70 64

Asfaltsbeldggning, antal
kvadratmeter 14 906 32000 31770

Drift/underhall av kilometer
GC-vagar 23,7 23,7 23,2

Drift/underhall av kilometer
gatuvagar 168,1 168,1 168,1

Antal lunchportioner
forskola 152285 280000 280224

Antal lunchportioner
grundskola 240 065 670 000 626 287

Antal lunchportioner
Duveholmsgymnasiet och
KTC 65 875 150 000 149 599

Antal dagsportioner sarskilt
boende for aldre 63 204 130 000 131332

Antal portioner matlada
aldreomsorg 21692 40 000 39374

Antal inkommande samtal
per dag i vaxeln 690 705 723

Antal bilar inom
bilsamordningen 123 130 120

Kommentar till volymutveckling

Simhallen har 6ppnat efter genomférd renovering vilket gor att antalet besdkare succesivt 6kar. En
utmaning finns i att simhallens besokare ska atervanda efter den relativt langa renoveringsperioden
da simhallen varit stangd, helt- eller delvis.

En minskning av antalet deltagare vid arrangemang och lager har noterats, en orsak kan vara de
renoveringsprojekt som skett i omgangar i olika delar av Sportcentrum, vilket paverkat 6ppettider
och tillganglighet, men dven att féreningarnas aktiviteter och arrangemang haft farre deltagare.

Prognos for 2019 och 2020 avseende antalet kvadratmeter anlagd asfalt ar sankt fran 40 000 till

32 000, detta pa grund av kostnadsokningar. Avtalspriserna har gatt upp och sakerhetskraven okar
vilket innebér att det blir mindre asfalt for pengarna. Aven mer komplicerade belaggningsytor
genererar hogre kostnader per kvadratmeter.

Antalet portioner inom maltidsorganisationen foljer prognosen.

Antalet inkommande samtal per dag i vaxeln har minskat under aret, en slutsats ar att samtalets
karaktar férandrats.

Antal bilar inom bilsamordningen har 6kat dd kommunens bilpool utékats med ett antal bilar.
Daremot forédndras prognosen for 2020 da uppdraget ar att minska antalet bilar i kommunen.
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Personalredovisning

Personalnyckeltal
Delar 2019 Delar 2018
M?tdatf‘ml Totalt | Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man
matperiod

Attraktiv arbetsgivare
Antal arsarbetare totalt 112:3177 252 136 116 249 135 114
(omraknade heltider)
f\ndel timanstallda av totalt antal 112-31/7 43% 5.1 9% 3.4.9% 56 % 6.2% 49 %
drsarbetare
Antal manadsanstéllda personer 31/8 261 146 115 252 141 11
andel tillsvidareanstallda 31/8 84,7 % 89,7 % 783 % 87,7 % 90,1 % 84,7 %
andel visstidsanstallda 31/8 153 % 103 % 21,7 % 123 % 9,9% 153 %
Andel manadsanstalida som 31/8 81,2% | 733% | 913% | 821% | 723% | 946%
arbetar heltid
Andel manadsanstallda med
heltidsanstallning som har valt att 31/8 10,5 % 171 % 2,8% 10,4 % 18,4 % 0,9 %
arbeta deltid
Genomsnittlig sysselsattningsgrad 31/8 66,7 % 69 % 58% | 667% | 69,3% 50 %
manadsanstallda som arbetar deltid
Kompetensforsérjning
Anta! tillsvidareanstallda som gatt i 112-31/7 1 6
pension
Antal tillsvid talld

nta |°sw areanstéllda som 1123177 7 6
slutat pa egen begdran
Hdlsa
Total sjukfranvaro 1/12-30/6 6,1% 7.0% 5,0 % 6,4 % 8,0% 4,5%
total sjukfranvaro, anstallda -29 ar 1/12-30/6 32% 24 % 39% 41 % 4,8 % 3,7 %
total sjukfranvaro, anstallda 30-49 ar 1/12-30/6 3,6 % 4,6 % 23% 3,1% 32% 28%
total sjukfranvaro, anstallda 50- ar 1/12-30/6 8,6 % 9,7% 73% 9,4 % 12,5% 59 %
Sjukfranvaro manadsanstallda 1/12-30/6 6,3% 6,8 %
varav sjukfranvaro <15 dagar 1/12-30/6 6,1 % 57 %
varav sjukfranvaro 15-90 dagar 1/12-30/6 0,2 % 1.1%
varav sjukfranvaro >90 dagar 1/12-30/6 0% 0%
Antal pagaende rehabdrenden 30/6 14 10 4 21 15 6
Personalkostnader
Sjukléonekostnad del av total

juklonekostnad som andel av total |, .. 2.2% 2.0%
Ionekostnad
Kostnad dvertid inkl mertid som

- 0, 0,

andel av total I6nekostnad 1/1-31/8 14% 20%
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Kommentar till personalnyckeltal

Personalnyckeltalen ar dverlag stabila. Sjukfranvaron ar lagre vid deldret 2019 jamfért med samma
period 2018. Att sjukfranvaron foljs upp per enhet varje manad underlattar arbetet med
punktinsatser.

Andelen manadsanstéllda som arbetar heltid har sjunkit lite och bedémningen &r att dagens niva
kommer att kvarsta inom en éverskadlig framtid. Merparten av deltidsanstallningarna finns inom
maltidsverksamheten.

Ett annat nyckeltal som analyserats i samband med delarsbokslutet enligt namndens beslutade
internkontrollplan, ar antalet anmalda tillbud och skador och att relevanta dtgarder fér dem ar
vidtagna. En satsning inom detta omrade gjordes under 2018 da antalet inrapporteringar bedémdes
vara for fa. Fler inrapporteringar 6nskades for att kunna arbeta och vidta atgarder for en sakrare
arbetsmiljo. Antalet anmalda tillbud och skador 6kade under 2018 (13+17st jan-aug 2018) vilket sags
som positivt, och nivan ar likvardig aven vid arets delarsrapportering (12+14st jan-aug 2019). Ett
kommande utvecklingsarbete kan vara att fa inrapporteringen av tilloud och skador att bli annu mer
omfattande.
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Ekonomisk redovisning

Ekonomiskt utfall enligt driftsredovisningen inkl helarsprognos

Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)
Prognos
Budget per 31/8 | Avvikelse per 31/8 budgetavvikelse
Utfall per 31/8 2019 2019 2019 helar 2019
STF-ledning -14 344 -15593 1249 1065
STF Stab -1775 -2 007 232 510
Gata/Anlaggning -26 496 -21 692 -4 804 -1 400
Skog och natur -3273 -3183 -90 200
Park -6 634 -7 535 901 200
Sportcentrum -24 651 -22 277 -2374 -200
Verksamhetsservice 486 -40 527 425
Omlastning o vaktmasteri 1266 1077 189 400
Mat och maltider 1286 1294 -8 500
Summa -74 134 -69 956 -4178 1700
Ekonomi i balans, KS mars 1700
Avvikelse jamfort
ekonomi i balans

Kommentar till driftredovisning

Inom service- och teknikndmndens verksamheter redovisas bade positiva och negativa avvikelser
mot budget. Vissa enheter har negativa avvikelser som bland annat ar kopplade till att budget ar
fordelad pa tolv manader och inte utifran faktiska forutsattningar, exempelvis intakter fran storre
anlaggningsprojekt kopplade till samhallsbyggnadsférvaltningen. Bedomningen vid deldrsbokslutet
ar att namnden som helhet kommer att leverera ett positivt resultat pa 1 700 tkr vid arets slut.

En av de faktorer som kan komma paverka resultatet negativt ar vintervaghallningen
heldrsbudgeten pa 6 750 tkr, per den 31/8 ar dverskriden med 750 tkr. | prognosen for service- och
tekniknamnden har hansyn tagits till ytterligare kostnader pa 750 tkr avseende vintervaghallning.
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Ekonomiskt utfall enligt investeringsredovisningen inkl helarsprognos

Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)
Prognos
Budget per 31/8 | Avvikelse per 31/8 budgetavvikelse
Utfall per 31/8 2019 2019 2019 helar 2019
Forvaltningsovergripande
projekt -1 886 -4372 2486 1100
Mat och maltider -860 -1 046 186 0
Verksamhetsservice -202 -200 -2 0
OLC Vaktmasteri 0 -393 393 590
Gata/Anlaggning -2638 -7 306 4667 0
Park -1424 -1347 -77 0
Sportcentrum -1579 -1 565 -14
Projekt, utveckling,
fastigheter -12 452 -15 506 3053 600
Summa -21 041 -31734 10 693 2290

Kommentar till investeringsredovisning

Service- och teknikndmndens investeringsbudget for 2019 uppgar till 47 620 tkr. Vid deldrsbokslutet
ar utfallet 21 041 tkr vilket motsvarar 44 procent av drsbudgeten.

Beddmningen &r att den storsta delen av budgeten kommer att vara upparbetad vid arets slut. Det
finns i huvudsak tre projekt som sannolikt, delvis, kommer att behéva ombudgeteras:

Férvaltningsoévergripande projekt: 930200 Fordon och maskiner; Traktor 1 100 tkr.
OLC/Vaktmasteri: 930250 Matbil, fossilfri 590 tkr.

Projekt, utveckling, fastigheter: 933600 Ovriga IP; Diverse pagaende fastighetsprojekt 600 tkr.
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Sarskilda uppdrag

Uppdrag fran Overgripande plan med budget

Uppdrag

Kommentar

Fortsatt verksamhetsutveckling genom
digitalisering och lansering av minst 50
fullvardiga e-tjanster

2019-09-09

Forvaltningen har bildat en intern arbetsgrupp som ansvarar for
samordning av forvaltningens eget digitaliseringsarbete och det arbete
som sker kommundvergripande. En kartldggning av vilka tjdnster som
finns i 6vriga kommunsverige inom namndens ansvarsomrade ar
genomford. Det har ocksa upprattats en sammanstallning 6ver vara
befintliga datasystem for att identifiera de processer som redan idag ar
digitaliserade, samt vilka nya e-tjanster som skulle kunna vara aktuella.
En vidareutveckling av felanmdlan och sammankoppling mellan
Sportcentrums verksamhetssystem och kommunens registreringssystem
ar de uppdateringar som ar narmast forestaende. Forvaltningen har
ocksa arbetat med digitaliseringsinsatser som underlattar hanteringen
mellan kommunens verksamheter, en e-tjanst for skadeanmalan av
fordon samt ett digital trackingsystem fér materialhantering och
forsandelser &r exempel pa detta.
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Bilaga: Upploljning av
handlingsplan {or jamstalldhet
enligt CEMR

Artikel 6

Information internt och utbildning externt (Trappan) fér kommunikatér och
jamstalldhetsrepresentant framjar fortsatt arbete med att bekdmpa stereotyper. Service- och
teknikforvaltningen anvander sig av Lustlistan och kompetensbaserad rekrytering for att undvika
stereotypa forestallningar om kon vid rekrytering samt omplacering inom forvaltningen.

Artikel 7
Arbetet fortgar.

Artikel 9
Planerat arbete 2020.

Artikel 20

Forvaltningen foljer idrottspolitiska programmet och varnar om allas ratt att delta, ha tillgang till
arenor for idrott, rekreation och kultur samt kdnna sig inkluderade. Det gor vi genom 1) prioritera
halltider ur ett jamstalldhetsperspektiv dar man och kvinnor behandlas lika oavsett bakgrund eller
idrottslig tillhdrighet samt 2) inte gynnar enskilda féreningar av gammal havd 3) skapar/sakerstaller
att miljon dar den enskilde utévar sin idrott, tar del av kultur eller njuter av sin fritid ar jamstalld och
fri fran fordomar. Det galler saval atmosfaren som den fysiska miljon.

Artikel 21
Platser som upplevs otrygga prioriteras vid felanmalning. Service- och teknikférvaltningen arbetar
med en tydlig strategi utifran trygghetsrad.

Artikel 24
Ej framtaget ndgon plan.

Artikel 27
Ej framtaget ndgon plan.
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Bilaga: Uppfoljning av
indikatorer

Tillvaxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket

Utfall
kvinnor

Utfall man

Kommentar

Okad sysselsattning Ungdomar som ar 40,1% 53,7%
KS, BIN, KULN, STN, etablerade pa

SOCN, VIAN, VON, KFAB | arbetsmarknaden 1

ar efter fullfoljd

gymnasieutbildning,

yrkesprogram

kommunala skolor

(%)

30,9%

44,9%

Praktikanter i
kommunala
verksamheter, antal

Invanare 17-24 ar 10,8% 9%
som varken arbetar

eller studerar, andel

(%)

11,8%

9,9%

Arbetsldshet 16-64
ar (%)
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Attraktiva boende- & livsmiljéer

utfall utfall
Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Tryggare offentliga Invanarnas 60% 47% 76% Utfallet avser andel
miljoer beddémning av invanare som i
KS, BIN, BMN, KULN, tryggheten i polisens
STN, SOCN, VIAN, VON, kommunen trygghetsundersékning
KFAB, KIAB, VSR 2018 svarat trygg pa
fragan: "Om du gér ut
ensam sent en kvall i
omradet dar du bor,
kanner du dig da trygg
eller otrygg?”. Utfallet
har forbattrats nagot
jamfort med
undersdkningen 2015,
for bade kvinnor och
man.
Eleveriak 9 och ar
2 som kanner sig
trygga pa vag till
och fran skolan,
andel (%)
Elever i ak 9 och ar
2 som kanner sig
trygga pa stan eller
i centrum, andel (%)
Klottersanering 71% 17 arenden totalt
som slutférts inom varav 3 mer
24 timmar, andel av omfattande ej mojliga
inkommande att sanera inom 24
uppdrag till timmar. 10 av 14
kommunen (%) arenden sanerade
inom 24 timmar.
Olyckor dar 99% Utfallet avser 2018.
raddningstjanstens
forsta enhet
kommer fram inom
malsatt tid, andel
(%)
Personer som 6 532 Utfallet avser 2018.
utbildats av
raddningstjansten
kring
olycksférebyggande
och
olycksavhjalpande
atgarder, antal
Olyckor dér en 42% Utfallet avser 2018.
forsta
skadebegransande

atgard gjorts av
enskild, andel av
olyckor som
foranlett
raddningsinsats (%)
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Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Kommentar

Resandet med cykel
och till fots ska dka
KS, STN

Gangtrafik
Lovatunneln, antal
passager

Matperiod jan-juni
2019

Matning fungerade ej
12/3-23/3

Cykeltrafik
Loévatunneln, antal
passager

Matperiod jan-juni
2019

Matning fungerade ej
12/3-23/3

Andel resor med
gang- och
cykeltrafik inom
Katrineholms stad
(%)

Forbattrad standard
pa gator, vagar, gang-
och cykelvagar

KS, STN

Asfaltsbeldggning,
antal kvadratmeter

Avser perioden jan-jun
2019

Drift/underhall av 23,7 km
GC-véagar, antal

kilometer

Drift/underhall av 168,1 km

gatuvagar, antal
kilometer

Sékra GCM-
passager i tatorten,
andel (%)
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En stark & trygg skola for battre kunskaper

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer Utfall Riket

Utfall
kvinnor

Utfall man

Kommentar

Okad trygghet i skolan
KS, BIN, STN, KFAB

Eleveri 79%
arskurs 6 som

anger att de

kanner sig

trygga i

skolan,

kommunala

skolor, andel

(%)

Eleveri 83%
arskurs 9 som

anger att de

kanner sig

tryggai

skolan,

kommunala

skolor, andel

(%)

Eleveriar2 pa
gymnasiet
som anger att
de kanner sig
trygga i
skolan,
kommunala
skolor, andel
(%)

Mer fysisk aktivitet och
utveckling av
skolmaltiderna ska
starka barns och
elevers halsa och
studieresultat

KS, BIN, KULN, STN,
KFAB

Elever som
anger att de
vanligtvis ater
skollunch 4-5
dagar per
vecka, andel
(%)

Elever som
tycker att
skolmaltiden
ar en trevlig
stund pa
dagen, andel
(%)

Elever som ror
pa sig minst
60 minuter
per dag, andel
(%)
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Trygg vard & omsorg

Utfall
Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor Utfallman Kommentar
Okade forutsattningar
for aktiviteter for
brukare inom vard och
omsorg
KULN, VON
Maltiderna inom vard Aldre som 79% 69% 79% 81%
och omsorg ska svarar att
utvecklas maltiderna pa
STN, VON sitt sarskilda
boende
oftast/alltid ar
en trevlig stund
pa dagen, andel
(%)
Aldre pa sarskilt 45% 40%
boende som
har mojlighet
att valja mellan
olika matratter,
andel (%)
Brukare i 44% 33% 54% 53 % av brukarna
sarskilt boende hade en nattfasta
vars nattfasta ar kortare an 11
mindre an 11 timmar vilket
timmar (med ocksa ar det béasta
hansyn taget till resultatet sedan
den enskildes malet om elva
onskemal), timmars nattfasta
andel (%) infordes 2016.
Medelvardet for
nattfastan var
under varen 2019
10 timmar och 44
minuter. 61 % av
kvinnorna hade
en nattfasta
kortare an elva
timmar, for
mannen var
siffran 55 %.
Aldre i sarskilt 61% Dietist ska
boende med kopplas in enligt
bedomd risk for "Rutin for
undernaring férebyggande

som har en
planerad
férebyggande
atgard, andel
(%)

nutritionsatgarder
och behandling av
undernaring"
framtagen enligt
Socialstyrelsens
foreskrifter SOSFS
2014:10.
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Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Utfall

Riket

Utfall
kvinnor

Utfall man

Kommentar

Aldre som
svarar att
maten smakar
ganska/mycket
bra pa sitt
sarskilda
boende, andel
(%)

81%

82%

79%

Forebyggande och
tidiga insatser for barn
och unga ska
prioriteras

BIN, KULN, SOCN

Deltagartillfallen
Lyckliga
Gatornas fritids-
och
lovverksamhet,
antal

8440

4220

4220
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Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

utfall
Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor Utfallmén Kommentar
Fler ska delta aktivt i Deltagartillfallen 8 440 4220 4220
kultur-, idrotts- och Lyckliga Gatornas
fritidslivet fritids- och
KS, BIN, KULN, STN, lovverksamhet, antal
SOCN, VON Besok pa Perrongen, 35427
Lokstallet, antal
Deltagartillfallen 3290 987 487
kulturférvaltningens
programverksamhet,
antal
Aktiva lantagare 8 685 4575 3233
Katrineholms
bibliotek, antal
Besokare 15661
Konsthallen, antal
Deltagartillfallen i 27 29 22 32
idrottsforeningar,
antal/inv 7-20 &r
Besokare simhallen, 26 263 Avser perioden
antal jan-juni 2019
Besokare Service- och
Duveholmshallen, tekniknamnden
antal avstar fran att
rapportera
utfall pa aktuell
indikator. En ny
utrustning for
rakning av
antalet
besokare ska
installeras.
Aktiva féreningar 102 Utdver de som
inom kultur, idrott angetts finns
och fritid som far ett flertal
bidrag, antal féreningar som
inte erhallit
nagot bidrag.
Detta bade for
att de inte sokt
och for att de
inte uppfyllt
grundkraven
for stodet de
ansokt om.
Kultur, idrott och fritid | Arrangemang for 60%

for barn och unga ska
prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, VON

barn och unga (inkl
arrangemang pa lov)
som andel av totalt
antal arrangemang
inom
kulturférvaltningens
programverksamhet
(%)
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Utfall

Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor Utfallmén Kommentar
Bokningar med 52% 31,57 % av den
juniortaxa som totala andelen
andel av totalt antal bokningar ar av
bokningar pa sadant slag att
Sportcentrum (%) de inte

kategoriseras i
aldersintervall.

Jamstallda kultur- och Konsfoérdelning 37%

fritidsverksamheter besok pa Perrongen,

KS, BIN, KULN, STN, VON | Lokstallet, andel
flickor/kvinnor (%)

Koénsfordelning 33%

deltagartillfallen
kulturférvaltningens
programverksamhet,
andel pojkar/man
(%)

Kénsfordelning
aktiva lantagare
biblioteket, andel
pojkar/man (%)

Kdnsfordelning
deltagare 7-25 ar
idrottsforeningar
med LOK-stdd, andel
flickor/kvinnor (%)
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Hallbar miljé

Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Kommentar
Okad andel Miljobilar i 57%
miljéfordon i kommunorganisationen,
kommunens andel (%)
verksamheter Kommunens
STN, KFAB, KIAB forbrukning av fossilt
bransle, antal liter diesel
och bensin
Okad energieffektivitet | Minskad 17%
i kommunens lokaler energiintensitet (el och
KS, BIN, KULN, STN, varme) i kommunala
SOCN, VIAN, VON, KFAB, | verksamhetslokaler som
KIAB ags och forvaltas av
KFAB jamfort med basar
2007, (kWh/m2)
Minskad 28%
energiintensitet (el och
varme) i kommunala
verksamhetslokaler som
ags av kommunen och
forvaltas av KFAB
jamfort med basar 2007,
(kWh/m2)
Nedskrapningen ska Nedskrapning, (antal
minska skrap/10 m2)
KS, BIN, BMN, STN, Nojdhet besok vid 89%
KFAB, KIAB, KVAAB atervinningscentral,
andel (%)
Néjdhet tillganglighet till 68%
atervinningscentral,
andel (%)
Biologisk mangfald ska | Areal reservat och 802 ha Utfall per den 31
frdmjas genom aktiva biotopskydd, (ha) december 2018.
atgarder och
naturskydd
KS, STN
Klimatsmartare Ekologiska livsmedel i 29%
maltider i kommunens | kommunens
maltidsverksamhet verksamhet, andel (%)
STN Ekologiska livsmedel, 31% En liten minskning
andel (%) da fokus under
2019 ar ekonomi i
balans och
livsmedelspriserna
har okat.
Narproducerade 10% Ligger oférandrat

livsmedel, andel (%)

med nuvarande
lokala
leverantorer,
okningen for helar
2018 avser
stodkop i
samband med
2018 ars torka.
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Utfall Utfall

Resultatmal/Uppdrag | Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Livsmedelsink&pens 1,92 Co2e En spannande
klimatavtryck, (Co2e) utveckling med att

matsedeln har
mera fokus pa
klimatsmart.
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Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Utfall Utfall
Resultatmal/Uppdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Sakrad Paborjade rekryteringar Indikatorn kan
kompetensforsorjning dar tjansten tillsatts, inte matas pa ett
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, | andel (%) tillforlitligt satt.
VIAN, VON Under 2018 har
kommunen som
helhet rekryterat
totalt 414
personer, varav
288 kvinnor och
121 man.
Tillsvidareanstallda som
slutat pa egen begaran,
antal
Manadsanstallda som 78% 75% 88% Utfallet visar andel
arbetar heltid, andel (%) manadsanstallda
som arbetade
heltid per 30
november 2018
for kommunen
som helhet.
Andelen
manadsanstallda
som har en
heltidsanstallning
men som valt att
arbeta deltid
uppgick till totalt
16%, for kvinnor
19% och for man
6%.
Manadsanstallda som 72% 63% 69% 87%
arbetar heltid, andel (%)
Manadsanstallda som
fortsatter arbeta efter att
ha fyllt 65 ar, antal
Maéanadsanstallda som
fatt mojlighet till studier
pa arbetstid, antal
Okat Resultat i 80 79 80 79
medarbetarengagemang | undersékningen kring
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, | hallbart
VIAN, VON medarbetarengagemang,
HME totalt
HME delindex ledarskap 78 79 78 79
HME delindex motivation 82 79 82 80
HME delindex styrning 80 79 80 78

Forbattrad halsa for
kommunens
medarbetare

KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Frisktal,
tillsvidareanstallda som
under de senaste tolv
manaderna har haft
hogst 5
sjukfranvarodagar, andel
(%)
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Utfall Utfall

Resultatmal/Uppdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Sjukfranvaro total (%) 7,6% 8% 6% Utfallet avser
sjukfranvaro
bland
tillsvidareanstallda
i kommunen som
helhet under
perioden 2017-12-
01t.0.m.2018-11-
30. Jamfort med
foregaende ar har
sjukfranvaron
minskat for bade
kvinnor och man.
Sjukfranvaro total, (%) 7% 6,6% 7,5% 5,5%
Sjukfranvaro kommunalt 45% 42%
anstallda mer an 59
dagar som andel av total
sjukfranvaro, (%)
Kommunens Andel invanare som far 87% 80%
tillganglighet for svar pa en enkel e-
invanarna ska 6ka postfraga inom en
KS, BIN, BMN, KULN, STN, arbetsdag, (%)
SOCN, VIAN, VON Andel invanare som far 59% 53%
ett direkt svar pa en
enkel fraga nar de tar
kontakt med kommunen
via telefon, (%)
Gott bemoétande via 92% 85%
telefon, andel av
maxpoang (%)
Besdkare som uppger att
de hittade vad de sokte
pa webbplatsen, andel
(%)
Arenden som hanteras
genom e-tjanster
(externa), antal
Bestkare som nyttjar 332

MerOppet pa

Kulturhuset Angeln, antal

Besok pa Kontaktcenter,

antal

Arenden som hanteras
av Kontaktcenter (via
besdk, telefon, e-post),

antal

Okad digital delaktighet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Okad effektivitet genom
nya samverkansformer
internt och externt

KS, BIN, BMN, KULN, STN,
SOCN, VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR
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utfall Utfall

Resultatmal/Uppdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Resultatet ska uppga till | Resultat som andel av 0,1% Utfallet avser
minst en procent av skatt och generella 2018, for
skatteintakterna statsbidrag (inkl kommunen som
KS, BIN, BMN, KULN, STN, utjdamning), kommun (%) helhet.
SOCN, VIAN, VON Arets resultat som andel 0,1% 1,3%

av skatt & generella

statsbidrag kommun, (%)
Nettodriftskostnaderna Férandring
ska inte dka snabbare nettokostnader (%)
an skatteintakterna Forandring skatteintakter
KS, BIN, BMN, KULN, STN, h I bid
SOCN. VIAN. VON och generella statsbidrag

’ ’ (inkl utjamning) (%)
Nettokostnad som andel 100% 99%

av skatt och generella
statsbidrag kommun, (%)
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