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Process Tidpunkt for uppféljning Giltighet

Fall 2025-06-01 Tills vidare

Rutin for akut omhiindertagande niir brukare har
fallit/ramlat

Nar en brukare har fallit/ramlat ska foljande kontroller, atgarder och kontakter tas
omgaende.

Omvardnadspersonal ansvarar for en forsta bedémning och vidare kontakt med
sjukskoterska eller 112 vid behov av akut sjukvard och fara for enskilds liv.

Nar brukaren inte har ont eller synliga skador

Om brukaren inte har nagra synliga skador eller smartor, hjalp brukaren upp. Dra aldrig i
nagons armar for att hjalpa den upp. Anvand lyfthjalpmedel vid behov. Nar brukaren
inte kan resa sig sjalv behdver ni vara minst tva personer som hjalper brukaren.

| ordindrt boende (hemtjanst)

Kontakta i forsta hand larmpatrullen for att fa hjalp av kollega, i andra hand
raddningstjansten (112).

Nar brukaren ar inskriven i hemsjukvarden rapporteras till tjianstgérande SSK.

SABO och korttids

Alla fall som intraffat pa sarskilt boende for dldre (SABO) och pé korttids rapporteras till
tjanstgdrande SSK.

Nar brukaren har smarta

Ring sjukskoterska enligt punkten Kontaktvdgar for att radgora innan ni forflyttar
brukaren.

Nar brukaren har kraftig smarta eller synlig fraktur
1) Ring ambulans 112

2) Flytta inte brukaren. Gor det sa bekvamt som méjligt for brukaren. Stanna kvar hos
brukaren och invanta ambulans.

3) Lamna aldrig brukaren ensam.

4) Om du ar osaker kontakta sjukskoterska, se punkten kontaktvagar.

SBAR, information att rapportera till sjukskoterska eller
larmoperator (112)

1) Har ndgon sett fallet (hur gick det till)?

2) Har personen slagit i huvudet, eller finns det risk for att personen har slagit i
huvudet?
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3) Har brukaren synliga skador/smarta?

Att tanka pa

Ar personen vaken och svara pa4 tilltal?

Har personen varit avsvimmad?

Har allmantillstandet forsamrats, trott forvirrad, aggressivitet oro?

Finns sar, blédning, bldmarken, svullnad, kontrollera sarskilt svullnad vid tinning och
bakom 6rat. Smarta, ar nagot ben férkortat och utat roterat?

4) Aktuella parametrar (News2) puls, blodtryck, andningsfrekvens, syremattnad,
medvetandegrad.

5) Ater personen blodfértunnande ldkemedel (om majligt kontrollera ldkemedelslistan).
Om ja, vilken medicin?

Definition av blodfortunnande lakemedel; Waran, Heparin och lagmolekylara
heparinderivat exempelvis Fragmin, Klexane, Innohep samt dven Eliquis, Xarelto och
Pradaxa.

6) Hur madde personen innan och efter fallet.

Kontaktvagar for radgorande

Brukare som bor pa SABO

e Vardagar klockan 07-16: Kontakta SSK pa boendet

e Kvall/helger/natt: Kontakta joursjukskoterska 070-557 05 20.

Brukare som bor pa kortvardsavdelning (KVA) - giller ej for korttidsplatser pd SABO
e Mandag-sondag klockan 07.00-21:30: Kontakta SSK pa boendet

e Natt: Kontakta joursjukskoterska 070-557 05 20
Brukare som har hemtjanst och ar inskriven i hemsjukvard samt brukare inom
funktionsstéd

e Vardagar klockan 07-16: Kontakta omradesansvarig sjukskoterska

e Kvall/helger/natt: Kontakta joursjukskoterska 070-668 75 71.
Brukare som har hemtjanst eller trygghetslarm men inte ar inskriven i
hemsjukvard

e Vardagar klockan 08-17: Brukarens vardcentral

e Kvallar/helg/natt: 1177.

Information till anhérig

Fraga om brukaren 6nskar och samtycker till kontakt med anhorig och fraga om de vid
behov kan folja med till sjukhus/vardcentral.
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Efter att en brukare har ramlat

Dokumentera alltid fallet i verksamhetssystem (journal).

Alla fall som intraffat pa SABO, korttids och i ordinart boende nar brukaren &r
inskrivna i hemsjukvarden rapporteras till tjanstgérande SSK.

Skriv avvikelse (for brukare som inte har hemsjukvard fraga om samtycke att skicka
avvikelsen till vardcentralen, notera lamnat samtycke i avvikelsen).

Narstaende eller foretradare ska alltid informeras om den enskilda 6nskar eller om
en sadan 6verenskommelse finns i journalen.

Logg - sammanfattning av uppdateringar per version

2024-05-31, version 3: Kompletterad med kontaktvag for brukare inom
funktionsstod.
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